MINDFLEXX

Hulpverlening en Sport

Privacyverklaring

Bij MindFlexx staat uw privacy voorop en gaan wij zorgvuldig om met uw
persoonsgegevens. Dit privacyverklaring is van toepassing op al onze diensten en de
website van MindFlexx. Hieronder vindt u meer informatie over hoe wij uw gegevens
verwerken.

Bedrijfsinformatie

Bedrijf: MindFlexx

Contactpersonen: Lisanne Dieleman en Jozué Weever
Emailadres: info@mindflexx.nl

KVK-nummer: 92602789

Grondslagen voor gegevensverwerking

Wij verwerken uw gegevens op basis van:

e Uw toestemming;

¢ Noodzakelijkheid voor het uitvoeren van een overeenkomst;
¢ Voldoen aan wettelijke verplichtingen.

Verwerkingsdoeleinden
Wij verwerken uw persoonsgegevens om de volgende redenen:
e Het bieden van coaching en hulpverlening;
e Het onderhouden van administratieve verplichtingen;
e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals belastingaangiften en andere
wettelijk vereiste rapportages.

Verwerkte Persoonsgegevens

Wij verwerken de volgende categorieén persoonsgegevens:

Naam en voornaam;

Adresgegevens;

Telefoonnummer en e-mailadres;

Geboortedatum;

Factuurgegevens;

In sommige gevallen, gezondheidsinformatie (indien noodzakelijk voor de
dienstverlening).

Delen van persoonsgegevens
MindFlexx deelt persoonsgegevens uitsluitend indien dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van onze diensten of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Mogelijke
ontvangers van uw gegevens zijn:

¢ Interne medewerkers die betrokken zijn bij de dienstverlening;

e Externe dienstverleners, zoals accountants of IT-ondersteuners, indien

noodzakelijk;
e Wettelijke instanties, zoals de Belastingdienst.

Gegevensoverdracht buiten de EU
Wij delen uw persoonsgegevens niet met landen buiten de Europese Unie of
internationale organisaties.
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Bewaartermijnen

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan nodig is voor de uitvoering van onze
diensten of de naleving van wettelijke verplichtingen. Na beéindiging van de
dienstverlening worden gegevens maximaal 12 maanden bewaard, tenzij een langere
bewaartermijn wettelijk verplicht is.

Uw rechten

U heeft het recht op inzage, correctie, en verwijdering van uw gegevens. U kunt ook
bezwaar maken tegen de verwerking of verzoeken om overdracht van uw gegevens. Uw
toestemming voor verwerking kunt u op elk moment intrekken.

Klachtenprocedure

Heeft u een klacht over de verwerking van uw gegevens, dan kunt u contact opnemen via
info@mindflexx.nl of een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Verplichting tot gegevensverstrekking

Om onze diensten te kunnen verlenen, is het noodzakelijk dat u bepaalde
persoonsgegevens verstrekt. Indien u deze gegevens niet wilt verstrekken, kan het zijn dat
wij u niet van dienst kunnen zijn.

Bron van persoonsgegevens
Indien wij uw persoonsgegevens niet rechtstreeks van u hebben ontvangen, zullen wij u
informeren over de herkomst van de gegevens.

Melden van datalekken
Mogelijke datalekken worden gemeld bij de Autoriteit Persoonsgegevens en, indien
relevant, aan de betrokkenen.

Toegankelijkheid

Dit privacyverklaring is te vinden op onze website www.mindflexx.nl. Wij zorgen ervoor
dat cliénten en betrokkenen actief op de hoogte worden gebracht van dit beleid en hoe zij
het kunnen raadplegen.

Contact
Voor vragen of verzoeken met betrekking tot uw persoonsgegevens kunt u contact
opnemen via info@mindflexx.nl.

Door gebruik te maken van onze diensten, bevestigt u kennis te hebben genomen van en
akkoord te gaan met onze privacyverklaring.
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